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RESET RESTART PROJECT

TARGET

Descrizione Numero 

Studente 30

Formatore 20

Totale 50

TARGET

40%
60%

Studente
Formatore

Reset Restart Project è nato per aiutare gli studenti a sviluppare nuovi percorsi di carriera, opportunità e competenze. È 
importante che il coach capisca le esigenze dello studente in questo momento critico della sua carriera. Tra le 

competenze di seguito elencate, per favore seleziona al massimo le 3 opzioni che secondo te sono più importanti

Risposta Studente Formatore

Abilità di comunicazione e ascolto 21 16

Pazienza 10 3

Capacità organizzative 7 7

Rispetto e professionalità 17 11

Conoscenza e competenza dei percorsi di carriera 11 8

Adattabilità 6 3

Passione per l’insegnamento 12 5

Competenza sui percorsi di orientamento e di 
carriera

6 7



Pagina 2

Abilità di comunicazione e ascolto

Pazienza

Capacità organizzative

Rispetto e professionalità
Conoscenza e competenza  

dei percorsi di carriera
Adattabilità

Passione per l’insegnamento
Competenza sui percorsi  

di orientamento e di carriera
0 5,5 11 16,5 22

Studente Formatore

I coach devono avere un buon rapporto con i datori di lavoro, le università e gli enti di formazione del territorio al fine di 
facilitare il collegamento tra le imprese e le persone in cerca di lavoro o stage. Sei d'accordo che questa sia una 

competenza importante per un career coach?

3%

20%

77%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

Risposta Studente Formatore

Assolutamente d’accordo 23 14

D’accordo 6 6

Né d’accordo, né in disaccordo 1 0

Disaccordo 0 0

Assolutamente in disaccordo 0 0

Totale 30 20

30%

70%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo
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Il career coach fornisce consulenza e orientamento professionale, supporto continuo e coaching per facilitare i percorsi 
di occupazione e per identificare opportunità di lavoro sostenibili e significative. Sei d'accordo?

20%

80%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

Risposta Studente Formatore

Assolutamente d’accordo 24 12

D’accordo 6 8

Né d’accordo, né in disaccordo 0 0

Disaccordo 0 0

Assolutamente in disaccordo 0 0

Totale 30 20

40%

60%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

Il career coach dovrebbe avere spirito di adattamento per venire incontro alle esigenze di ogni studente, specialmente 
quelli con esigenze speciali che possono richiedere capacità di supporto e aiuto. L’essere versatile consentirà al coach di 
fornire un approccio personalizzato con consigli su misura, valutazione delle capacità, degli interessi e dei risultati dello 
studente e di trovare le opportunità di apprendimento e di lavoro adeguate attraverso l'orientamento e il tutoraggio. Sei 

d'accordo? È una qualità importante?
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7%
20%

73%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

Risposta Studente Formatore

Assolutamente d’accordo 22 14

D’accordo 6 6

Né d’accordo, né in disaccordo 2 0

Disaccordo 0 0

Assolutamente in disaccordo 0 0

Totale 30 20

30%

70%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

È importante che il career coach abbia una solida conoscenza e comprensione del mercato del lavoro in una 
determinata area e che conosca i divari di competenze e i settori in crescita. Sei d'accordo che queste siano qualità 

importanti?

Risposta Studente Formatore

Assolutamente d’accordo 19 14

D’accordo 11 6

Né d’accordo, né in disaccordo 0 0

Disaccordo 0 0

Assolutamente in disaccordo 0 0

Totale 30 20
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37%

63%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

30%

70%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

Professionalità e rispetto. Rispettare gli studenti aiuterà la motivazione, li farà sentire più a loro agio nel porre domande 
e creerà un ambiente di apprendimento positivo. Una forte etica del lavoro si rifletterà nei risultati di apprendimento 
degli studenti. Ciò include la puntualità, un abbigliamento adeguato e la gestione della classe. Sei d'accordo? Sono 

qualità importanti?

Risposta Studente Formatore

Assolutamente d’accordo 25 14

D’accordo 5 5

Né d’accordo, né in disaccordo 0 0

Disaccordo 0 1

Assolutamente in disaccordo 0 0

Totale 30 20
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17%

83%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

5%

25%

70%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

Aiutare gli studenti nel processo decisionale e nella comprensione delle scelte di carriera in maniera imparziale è una 
competenza chiave. Sei d'accordo?

3%

20%

77%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

Risposta Studente Formatore

Assolutamente d’accordo 23 14

D’accordo 6 6

Né d’accordo, né in disaccordo 1 0

Disaccordo 0 0

Assolutamente in disaccordo 0 0

Totale 30 20

30%

70%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo
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La capacità nell’utilizzo delle nuove tecnologie e la dimestichezza nell’uso dei social media è importante per poter 
insegnare ai propri utenti come utilizzare nuovi metodi di ricerca di lavoro (siti Web, e-mail, CV dinamici, moduli di 

domanda interattivi, piattaforme di videoconferenza, caricamento di documenti e social media)

3%

13%

83%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo

Risposta Studente Formatore

Assolutamente d’accordo 25 11

D’accordo 4 9

Né d’accordo, né in disaccordo 1 0

Disaccordo 0 0

Assolutamente in disaccordo 0 0

Totale 30 20

45%
55%

Assolutamente d’accordo
D’accordo
Né d’accordo, né in disaccordo
Disaccordo
Assolutamente in disaccordo
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Quali altre abilità e competenze ti aspetti che un coach debba avere?

Risposta Studente Formatore

Empatia 5 4

Pazienza 3 1

Porsi degli obiettivi, in base alle 
esigenze, ed adoperare tutti i mezzi 
al fine di raggiungerli

1 1

Essere un gestore, una figura che 
riesca a trarre il massimo da ogni 
singolo individuo

2 1

Prendersi cura delle relazioni anche 
al termine delle esperienze 
formative; fare rete

2 1

Comprensivo e attento allo stato 
d'animo degli studenti

2 1

Aggiornamento continuo 3 2

Adattamento realistico al mercato 
del lavoro attuale

1 1

Sensibilità 2 3

Predisposizione all'ascolto 4 1

Capacità di motivare 1 1

Capacità organizzative 4 2

Digital communication 0 1

Totale 30 20


